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Nico Zorn: Der Kommunikationsprofi

Online-Marketing ist fiir Nico Zorn schon aus beruflichen Griinden wichtig. Sein fundiertes Wissen dariiber macht
ihn zu einem gefragten Autoren. Hier verrat er Personliches aus seinem Alltag mit Software, IT und Internet.

Wie viele Mails schreiben Sie taglich?
Ich schreibe tiglich zehn bis 20 Mails.

Wie viele eMail-Newsletter haben Sie
abonniert?

Ich habe iiber 30 Newsletter abonniert,
von denen ich ca. zehn lese — der Rest
wird als Inspiration oder als Lesestoff
fiir den nichsten Urlaub archiviert.

Was ist |hr Lieblings-Newsletter?
Marketingsherpa.com gehort zu mei-
nen Favoriten — die Newsletter liefern
interessante Online-Marketing-Case-
Studies und Praxistipps.

Was tun Sie am meisten im Internet?
Ich lese viele Weblogs zum Thema On-
line-Marketing, recherchiere fachliche
Themen und hore Radiostreams.

Und wofiir wiirden Sie auch nachts um
eins ins Netz gehen?

Das Schone am Internet ist, dass man
sich die Nutzungszeiten nicht diktieren
lassen muss.

Es gibt keinen Grund, nachts um eins
ins Netz zu gehen - trotzdem kommt es
vor ...

Wann und was haben Sie zuletzt via
Internet gekauft?

Bei Amazon das Buch ,Different Thin-
king!“ von Anja Forster und Peter Kreuz.

Was war fiir Sie der gréBte Durchbruch
in der Informationstechnik?

Der 1993 von Marc Andresen entwi-
ckelte erste Webbrowser Mosaic. Goo-
gles Gmail zeigt heute, dass ein Web-
browser lokale Software ersetzen und an

jedem Internet-PC verfiigbar machen
kann - ohne Installation und Updates.

Und im eMail-Bereich?

In diesem Bereich findet gerade eine
interessante Entwicklung statt: eMail
emanzipiert sich mit Blackberrys, Po-
cket PCs und Smartphones vom statio-
niren Computer. Mit den Gerdten kann
ich iiberall auf meine eMails zugreifen,
wodurch die Nutzung des Mediums si-
cherlich weiter zunehmen wird -
schliefdlich muss ich meinen Briefkasten
vor der Nutzung auch nicht erst booten.

Was war die groBte Fehlentwicklung?
Karl Klammer aus dem Microsoft Office-
Paket. Moge er in Frieden ruhen.

Wer ist |hr gréBtes Vorbild in der eMail-
Branche?

Seth Godin, der mit seinem Buch ,Per-
mission Marketing” die Grundidee des
Permission Marketing, die leider bis
heute bei vielen Unternehmen nicht an-
gekommen ist, auf den Punkt brachte.

Wer hat den gréBten Schaden angerichtet?
Den grofiten Schaden haben Mr. Olu-
wani Babami und seine Freunde von der
Nigeria Connection angerichtet.

Welcher Trend steht uns beim eMail-Mar-
keting demnéchst noch bevor?

Ich glaube, dass RSS-Feeds mit der zu-
nehmenden Verbreitung der entspre-
chenden Readerprogramme eine inte-
ressante Erganzung zum eMail-Marke-
ting darstellen werden, insbesondere
wenn es um die Verbreitung von tages-
aktuellen Informationen geht.

In dieser Ausgabe:
Nico Zorn von Pyromedia GmbH

Nico Zorn

ist bei der Pyromedia GmbH fiir die Berei-
che Unternehmenskommunikation und
Online-Marketing zustidndig. Die Pyrome-
dia GmbH mit Sitz in Niederkassel ist An-
bieter von Standardsoftware in den Berei-
chen eMail-Marketing, Web Content Ma-
nagement und elearning. Zorn ist Autor
zahlreicher Fachbeitrdge und halt Vortrage
zu den Themen eMail-Marketing, Suchma-
schinen-Marketing und Weblog-Marke-
ting. Unter www.emailmarketingblog.de
verdffentlicht er ein Weblog zum Thema
eMail-Marketing.

Welcher Trend im eMail-Marketing wird
im Moment am stérksten Uberschatzt?
Ebenfalls RSS, da es teilweise als die
Alternative  zum  eMail-Marketing
schlechthin gefeiert wird. Ich halte es
fiir sehr unwahrscheinlich, dass Unter-
nehmen kiinftig mit ihren Kunden aus-
schliefllich mittels RSS kommunizieren
werden.
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